REGULAMIN ZAJEC PROWADZONYCH PRZEZ OSRODEK EDUKACI
CENTRUM MEDYCZNEGO "ZELAZNA" SP. Z 0.0.

§1
Wyijasnienie podstéwowych terminow.
Terminy uzyte w niniejszym regulaminie otrzymuja nastepujace znaczenie:
CENTRUM - Centrum Medyczne ,Zelazna” Sp. z 0.0., ul. Zelazna 90, 01-004 Warszawa
UCZESTNIK — osoba fizyczna, korzystajaca z ustug Centrum Medycznego ,Zelazna” sp. z 0.0.

UStUGA — ¢éwiczenia, warsztaty, szkolenia i kursy mieszczgce sie w ofercie Centrum Medycznego
»Zelazna” sp. z 0.0.

§2
Miejsce realizacji usfug

Miejscem realizacji ustug jest Centrum Medyczne ,Zelazna” sp. z 0.0., ul. Zelazna 90, 01-004 Warszawa
oraz inne, wskazane przez Centrum lokalizacje. Ustugi moga odbywac sie rowniez w formie on-line. W
przypadku ustugi w formie on-line, w celu uczestniczenia w wydarzeniu nalezy postepowaé wedtug
instrukcji przesytanych przez pracownikéw Centrum drogg mailowa.

§3
Warunki korzystania z ustug

1. Warunkiem korzystania z Ustugi jest:
a. jej wykupienie w formie karnetu lub po uiszczeniu opfaty jednorazowej oraz
b. zapoznanie sie z niniejszym Regulaminem i akceptacja jego warunkdéw oraz
c. zarezerwowanie miejsca w wybranej grupie pod nr tel. 668 30 88 55 lub /22/ 53-69-318,
(od poniedziatku do pigtku od 09:00 do 16:00) lub poprzez adres e-mail
dydaktyka@szpitalzelazna.p! lub poprzez formularz zapisu dostepny na stronie
internetowe;j.

2. Ustugi realizowane bedg przez specjalistdw wyznaczonych przez Centrum.

3. Optaty za Ustuge nalezy dokonywacd najpdzniej na tydzien przed planowanym dotgczeniem do
grupy. W przypadku wykupienia karnetu, ustugi objete karnetem moina wykorzysta¢ w ciggu
6 tygodni od pierwszych zajec.

4. Kobiety w cigzy wyrazajgce chel skorzystania z Ustugi maja obowigzek ztozy¢ na pierwszych
zajeciach zaswiadczenie lekarskie o braku przeciwwskazan do uczestnictwa w ¢wiczeniach.
Niniejszy zapis ma zastosowanie wylgcznie w przypadku éwiczern gimnastycznych oraz Szkoty
Rodzenia.

5. Opfata za skorzystanie z Ustugi nie obejmuje ubezpieczenia.

6. W trakcie korzystania z Ustugi Uczestnik jest zobowigzany do przestrzegania polecert wydanych
przez prowadzgcego i jest zobowigzany niezwtocznie poinformowaé o pogorszeniu samopoczucia
badZ innych dolegliwosciach m.in, mdtosciach, boélach kregostupa, stawéw i chorych miejsc itp.
Uczestnik zobowigzany jest do przerwania wykonywanych éwiczen.

7. Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ za przyniesione na zajecia rzeczy. Rzeczy o wigkszej wartosci
mozna zabierac ze sobg na sale.

8. Na zajeciach obowigzuje stréj sportowy, przed wejsciem na sale nalezy tez zmieni¢ obuwie.

9. Centrum w razie nagltych wypadkéw zastrzega sobie prawo do telefonicznego kontaktu
z Uczestnikiem, ktory optacit nalezno$é za dang Ustuge w celu:



10.

przetozenia terminu realizacji danej Ustugi lub

poinformowania Uczestnika o nieobecnoéci prowadzacych i mozliwosci skorzystania z Ustugi
. w innym, ustalonym z Uczestnikiem terminie.
Centrum nie zwraca $rodkéw finansowych za niewykorzystane zajecia w ramach Ustugi, jesli
nieobecnoé¢ Uczestnika nie zostata zgtoszona wczesniej, niz na 7 dni przed rozpoczeciem zajgcC.

§4
Forma ptatnosci

Platnoéci za Ustuge Uczestnik dokonuje w kasie Centrum Medycznego ,Zelazna” sp. z 0.0.,
ul. Zelazna 90, 01-004 Warszawa, badz przelewem na konto:
CENTRUM MEDYCZNE "ZELAZNA" SP. Z 0.0.
ul. Zelazna 90, 01-004 Warszawa
27124062471111000049753815
Nie ma mozliwosci ptatnosci za Ustuge w ratach.
Rozpoczecie realizacji Ustugi mozliwe jest tylko po dokonaniu ptatnosci.

§5
Postepowanie reklamacyjne

Reklamacje zwigzane z wykupieniem Ustugi mozna zgtasza¢ w terminie 7 dni od dnia wystgpienia
zdarzenia, kt6rego dotyczy reklamacja w formie pisemnej na adres sekretariat@szpitalzelazna.pl
badz listownie na adres CENTRUM MEDYCZNE "ZELAZNA" SP. Z 0.0.; ul. Zelazna 90, 01-004
Warszawa .

Warunkiem rozpatrzenia reklamaciji jest ztozenie reklamacji w terminie o ktérym mowa w ust. 1.
W przypadku nadania listem, decyduje data stempla pocztowego Po terminie okreslonym w § 5
ust.1 reklamacje nie beda przyjmowane.

Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia
nieuwzglednionych roszczen w sgdzie wiasciwym wedtug siedziby Centrum.

§6
Postanowienia koncowe

Centrum Medyczne ,Zelazna” sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu.
Wszelkie zmiany w niniejszym Regulaminie wymagaja zachowania formy pisemnej, pod rygorem
niewaznoéci i beda obowigzywaty po 7 dniach od dnia ich ogtoszenia w Centrum Medycznym
,Zelazna” Sp. z 0.0. Ustugi wykupione przed wejsciem w zycie nowego Regulaminu, realizowane
sg na podstawie regulaminu dotychczasowego.

Jakiekolwiek uprawnienia wynikajgce z wykupienia Ustugi nie mogg by¢ przeniesione na osoby

trzecie.

3. Wszelkie zataczniki do niniejszego regulaminu stanowig jego integralng czes¢.
4. Niniejszy Re in obowigzuje od 04.12.2020 do odwotania.
PREZES ZARZADU

Woijciech Puzyna dr n. med.



